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Podpora podniki na dosah ruky

Inovaéni a technologické centrum pfi VUTS, a.s., ¢len sité Enterprise Europe Network
a Agentura regionalniho rozvoje Liberec

si Vas dovoluji pozvat na seminar

RESENi KONFLIKTU

29. - 30. zari 2011 od 9:00 do 16:00
VUTS, a.s., U Jezu 4, Liberec

Nedilnou soucasti realizace projektl v podnikatelském prostifedi je riziko vzniku konfliktG. At uZ se jedna o
drobna pracovni nedorozuméni mezi jednotlivymi pracovniky, ktera znepfijemnuji tymovou spolupraci nebo
zasadni konflikty, které ovliviuji dalsi smér realizace celého projektu. Pro Uspésnou a efektivni spolupraci
v ramci Vasich tym0 je proto dllezZité osvojit si techniky efektivniho feseni problému tak, abyste byli schopni
pripadné konfliktni situace ve Vasich projektovych tymech zvladnout bez negativnich disledkd, které by mohly
ovlivnit vysledky projektu.

Cilem dvoudenniho seminafe, pod vedenim zkuSeného lektora Mgr. Daniela Sikory, je naucit Ucastniky
efektivné resit neshody vzniklé na pracovisti a prosazovat vlastni nazor a stanoviska. Hlavnimi tématy kurzu
budou identifikace stylG chovani ¢lenl projektovych tymd, klicové zasady asertivniho pfistupu ke komunikaci Ci
asertivni komunikacni techniky. Frekventanti kurzu se naudi, jak spravné vyjadiovat a pfijimat kritiku,
prekonavat namitky kolegl v projektovych tymech a vyjadiovat pochvalu tak, aby byla pfinosem pro motivaci
kolegl v tymech.

Seminaf je urcen predevsim zastupcdm malych a stfednich firem, ktefi chtéji zdokonalit své manazZerské
dovednosti potfebné pro efektivni fizeni tymud. Kurz bude probihat interaktivnim zplsobem a jeho soudasti
bude trénink vybranych modelovych situaci.

Zajemci o Ucast na seminafi se mohou registrovat zaslanim vyplnéné prihlasky na email itc@vuts.cz do 23. za¥i
2011 nebo postou na adresu Inovaéni a technologické centrum VUTS,a.s., U Jezu 525/4, P. O. Box 92, 461 19
Liberec 1.

Naklady na kurz jsou plné hrazeny v rdmci ¢innosti sité Enterprise Europe Network v Ceské republice, Gcast
na kurzu je pro zastupce firem BEZPLATNA. Kurz mé& limitované kapacity, GUéastnici proto budou registrovani
v poradi doslych pfihlasek.

Profil lektora: Mgr. Daniel Sikora je absolventem Filozofické fakulty Univerzity Karlovy. Po ukonceni studia se
zacal vénovat oblasti fizeni a rozvoje lidskych zdrojd. Vice neZ sedm let pUsobi jako lektor, trenér a poradce v
Ceské republice i na Slovensku. V rdmci tohoto obdobi pFipravil a realizoval na 900 interaktivnich $koleni na
téma komunikacni dovednosti, asertivita, vyjednavani, rec téla, zvladani stresu, ¢asovy management a mnoho
dalsich. Jeho sluzeb vyuZily naptiklad spole¢nosti Siemens s.r.o., Skoda Praha Invest, Kofola Group a.s. nebo
Auto-Impex s.r.o.. Pri lektorské praci pouziva vysoce interaktivni formu tréninku, ve které zohlednuje fakt, Ze se
i dospéli lidé uci formou proZitku. Proto pracuje s rolovymi hrami, a modelovymi situacemi, skupinovou a
individualni praci, filmem, videotréninkem atd.
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